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Energie Siidbayern GmbH, Postfach 900353, 81503 Miinchen

Familie

Max und Eva Mustermann
Hauptstrafe 123

98765 Bad Beispielen

Jahresrechnung Gas

Ver 69 0

: 1
a) Ihr Ansprechpartner: Petra Beispiel
erreichbar unter: 0800/0372372
Rechnungsdatum: 11.07.2014

Verbrauchsstelle: Hauptstrafe 123, 98765 Bad Beispielen
Max und Eva Mustermann

Sehr geehrte Familie Mustermann,

die vorliegende Abrechnung umfasst den Zeitraum von 01.07.13 bis 30.06.14

Thre Abrechnungsitbersicht Netto ust. Brutto

e Euro Euro Euro
#) Verbrauchskosten 19% USt. 1.720,42 326,88 2.047,30
o‘ Geleistete Abschlagszahlungen 19% USt. -1.966,39 -373,61  -2.340,00
Rechnungssumme -245,97 -46,73 -292,70

Die Oberweisung Thres Guthabens erfolgt in den nichsten Tagen auf Thr Konto.

IBAN: DESXXXXKXXXXXXKXXXKKX4 laubiger-1ID: DE2 1
BIC: PBNKDEFFXXX : 01 1
Kreditinstitut: Postbank

Sollte die oben angegebene Bankverbindung nicht Ihre eigene sein, bitten wir Sie, die Informationen ber
die zahlungsvorginge an den Kontoinhaber weiterzuleiten. Falls die Angaben fehlerhaft sein sollten, setzen
Sie sich bitte mit Ihrem persénlichen Ansprechpartner in Verbindung

Inre neuen Abschl im sind wie folgt fallig:
192,00 BUR (161,34 EUR netto, zuzfiglich 19% USt. 30,66 EUR)

31.07.14, 31.08.14, 30.09.14, 31.10.14, 30.11.14, 31.12.14, 31.01.15, 28.02.15, 31.03.15, 30.04.15,
31.05.15, 30.06.15

Diese werden wir von oben angegebenen Konto abbuchen. Fallt ein Falligkeitstermin auf ein Wochenende oder
einen Feiertag, verschiebt sich der Falligkeitstag auf den ersten folgenden Werktag

Bitte beachten Sie, dass Sie zu den genannten FAlligkeiten keine separate Zahlungsaufforderung fir den
monatlichen Abschlagsbetrag von uns erhalten.

- bitte wenden -

o

(~)

Ihr Vertragskonto

Bitte bei Riickfragen, Zahlungen und Anderungs-
meldungen immer angeben.

Ihr personlicher Ansprechpartner

Ihre Verbrauchskosten fiir den Abrechnungszeitraum
Ihre Verbrauchskosten setzen sich aus der
Verbrauchsmenge in kWh x Erdgaspreis/kWh

+ Grundpreis + ggf. Leistungspreis zusammen.

Eine detaillierte Aufstellung finden Sie auf Seite 2
der Rechnung.

Ihre geleisteten Abschlagszahlungen

Ihre geleisteten Abschlagszahlungen im aufge-
fihrten Abrechnungszeitraum werden von den
Verbrauchskosten abgezogen. Eine detaillierte
Aufstellung finden Sie auf Seite 3 der Rechnung.

Rechnungsbetrag/Guthaben

Die Differenz zwischen lhren Verbrauchskosten und
den geleisteten Vorauszahlungen ergibt den Rech-
nungsbetrag. Forderungen werden von Ihrem Konto
abgebucht — Guthaben werden erstattet.

Kontoverbindung und Falligkeit

Bitte tiberpriifen Sie die Richtigkeit Ihrer Kontover-
bindung. Sollten Sie nicht am Abbuchungsverfahren
teilnehmen: Bitte den Rechnungsbetrag zum Fallig-
keitstermin Giberweisen, bzw. fiir die Riickerstattung
von Guthaben Ihre Kontonummer mitteilen.

Ihr neuer Abschlag

Die neue Abschlagshohe ergibt sich aus dem Jahres-
verbrauch und den aktuellen Konditionen. Die
Abbuchungen erfolgen jeweils riickwirkend fiir den
vorausgegangenen Monat.
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Anlage zu Threr Abrechnung vom 11.07.2014 Seite: 2
Ihr Vertragskonto 69XXXXXX0
Z&hlpunkt DE7XXXXXXXXXO0AAAAAL1A009KXXXX0000
Code-Nummer Netzbetreiber 98XXXXX00XXX0
Verbrauchsstelle Hauptstrae 123, 98765 Bad Beispielen
Ihr Gasverbrauch im Uberblick:
v/ 4 v/ eJ
Zahler Nr."' Ablesezeitraum Ablese- z&hlerstand Verbrauch z-Zahl Brennwert Menge
von bis art alt neu m? Hs,n kWh
kwh/m®
113473 01.07.13 30.06.14 1 56.268  59.349 3.081 | 0,9084 11,233 31.439
*)es werden nur maximal 12 Stellen des Zihlers angedruckt
Summe Verbrauch 31.439
dieses 31,439
Diese Abrechnung wurde mit einem geschétzten Zéhlerstand erstellt.
Bitte priifen Sie den tatsdchlichen Stand Thres Zahlers und melden Sie Abweichungen von mehr als 10%.
Ermittlung Thres Rechnungsbetrages: e @
— —
Preisgruppe Ablesezeitraum Tage Menge Leistung  Preis/Einheit Netto
von bis kih Euro Euro
FIX18 Erdgas 80 01.07.13  30.06.14 365 31.439 0,04960/kWh 1.559,37
Grundpreis 01.07.13  30.06.14 365 120,00/Jahr 120,00
o Onlinerabatt auf Grundpreis | 01.07.13 30.06.14 365 20,17/Jahr -20,17
0 €O,-Neutralitat 01.07.13  30.06.14 365 31.439 0,00250/kih 78,60
)
TreuePlus-Rabatt 01.07.13 30.06.14 17,38

Verbrauchssumme Netto

Unsatzsteuer

Verbrauchssumme Brutto

1.720,42
326,88

2.047,30

(1)

(2)

Ablesezeitraum

Eine zeitliche Abgrenzung wird bei Preis-/Tarif-
anderungen und bei Ablesungen vorgenommen.

Ableseart

Die Kennzeichen fiir die Ableseart bedeuten:
1 = Zahlerstand geschatzt

2 = Zahler gewechselt

3 = Zahlerstand maschinell gewichtet

4 = Ablesung durch EVU

5 = Zahlerstand vom Kunden abgelesen

6 = Ersatzwert

Zdhlerstand

Anfangs-/Endzahlerstand sowie die Differenz
werden wie auf dem Zihler in m? dargestellt.

Zustandszahl (z-Zahl) und Brennwert

Der exakte Warmeinhalt des gelieferten Erdgases
errechnet sich durch Multiplikation des Betriebs-
volumens (m3) — gemessen im Gaszahler — mit der
Zustandszahl (z-Zahl) und dem Brennwert. Der
Brennwert wird regelméRig gemessen und driickt
den Energieinhalt des Erdgases im Normzustand
aus. Der durchschnittliche Brennwert des Erdgases
im Normzustand (= Temperatur 0° C, Luftdruck
1013 mbar und trockener Zustand) betragt derzeit
ca. 11,190 kWh/m3.

Die Zustandszahl richtet sich nach der Lage der
Lieferstelle und berticksichtigt den Gasdruck,

die Gastemperatur und den mittleren Luftdruck
(Héhenlage) vom versorgten Ort bei der Ubergabe.

Menge in kWh

Ist Grundlage fiir die Ermittlung des Rechnungs-
betrages.

Preisgruppe

Die Abrechnung erfolgt nach dem vereinbarten
Tarif. Die Preisgruppe ergibt sich aus dem Jahres-
verbrauch in kWh.

Online-Rabatt

Fir die Nutzung unseres Online-KundenCenters
erhalten unsere Kunden im Zusatztarif klick&spar
eine jahrliche Gutschrift tiber 24 EUR (inkl. 19%
MwsSt.). Eine Anmeldung ist fir Privatkunden auf
www.esb.de jederzeit méglich. Hier finden Sie
auch weitere Informationen rund um lhre Energie-
versorgung.

CO,-neutrales Erdgas

Mit dieser Zusatzoption kann jeder ESB-Kunde
seinen personlichen Beitrag zum Klimaschutz leisten.
Weitere Informationen zu CO,-neutralem Erdgas
erhalten Sie auf www.esb.de/co2.

Preis/Einheit
Der Arbeitspreis wird fiir jeden Zeitraum in
Euro/kWh ausgewiesen.

Kosten

Aus der Summe der Teilkosten und der gesetzlichen
Mehrwertsteuer ergibt sich die Verbrauchssumme
(Summe entspricht Seite 1).
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@ Informationen gemiR Energiewirtschaftsgesetz
(EnWG)
Seit 2012 sind wir gesetzlich verpflichtet,
Anlage zu Ihrer Abrechnung vom 11.07.2014 Seite: 3 . . .
Ihr Vertragskonto 69XKXKXXO nachfolgende Informationen (bis Seite 6) auf den
Rechnungen aufzufiihren.

Ihre fir diesen Abrechnungszeitraum geleisteten Abschlagszahlungen:

Buchungsdatum Nettobetrag Ust. Unsatzsteuer Bruttobetrag

EBuro % Euro EBuro
01.08.2013 163,87 19 31,13 195,00
01.09.2013 163,87 19 31,13 195,00
01.10.2013 163,87 19 31,13 195,00
01.11.2013 163,87 19 31,13 195,00
01.12.2013 163,87 19 31,13 195,00
02.01.2014 163,87 19 31,13 195,00
31.01.2014 163,87 19 31,13 195,00
28.02.2014 163,87 19 31,13 195,00
31.03.2014 163,87 19 31,13 195,00
30.04.2014 163,87 19 31,13 195,00
31.05.2014 163,87 19 31,13 195,00
30.06.2014 163,87 19 31,13 195,00
Summe Ihrer zahlungen fir diese Abrechnung bis 30.06.2014 2.340,00

Energi '

Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei demn, eine solche Verwendung ist nach dem
Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfithrungsverordnung zuldssig. Jede Verwendung als Kraftstoff
hat steuer- und strafrechtliche Folgen! In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustandiges
Hauptzollant.

Informationen gemif Energiewirtschaftsgesetz (EnWG)

Ausweis Netznutzung und Konzessionsabgabe
Im Rechnungsbetrag ist ein Entgelt fir den Netzzugang in Hohe von 364,66 Euro (inklusive gesetzliche USE.)
enthalten. Davon entfallen 17,42 Euro auf den Messstellenbetrieb und 2,28 Euro auf die Messung und

11,22 Euro auf die Konzessionsabgabe. Die genannten Entgelte beruhen auf den zum Zeitpunkt der Abrechnung
verdffentlichten Preisblattern des Netzbetreibers.

der litat der Erdgaslief:
Die aus der Endverteilung und Verbrennung des Erdgases - in Hohe der Verbrauchsmenge gemaf dieser

Rechnung - resultierenden COz-Emissionen wurden durch den Kauf und die Stilllegung von
& i i aus Kli jekten durch die ESB kompensiert.

Vertragsdaten
Ihr Sondervertrag ist unbefristet. Der Vertrag ist jederzeit mit einer Frist von einem Monat zum Ende der
Preisgarantie, also zum 30.06.2016 kiindbar.

Ihre aktuellen Preise

Preisbestandteile Bruttobetrag Nettobetrag
FIX24 Erdgas 80 0,05712 Euro/kih 0,04800 Euro/kih
Grundpreis 171,36 Euro/Jahr 144,00 Euro/Jahr
Die Brutto-/ sich bei tzlich giltiger von derzeit 19%
Abrechnungsturnus

Ihren Verbrauch rechnen wir einmal im Jahr ab. Wenn Sie einen kiirzeren Abrechnungsturnus winschen, kdnnen
wir Thnen eine monatliche, vierteljdhrliche oder halbjahrliche Abrechnung anbieten.

Die aktuellen Pauschalen far tzlich finden Sie auf unserer Internetseite
wiw.esb.de/erdgastarife auf dem Erdgas-Preisblatt der Energie Stdbayern GmbH




Seite 4 lhrer Jahresabrechnung Erdgas

Anlage zu Ihrer Abrechnung vom 11.07.2014 Seite: 4
Ihr Vertragskonto 69XXXXXX0

zahlungsweise

Neben der Teilnahme am B / sEpa- B ( besteht auch

die Mdglichkeit, offene Rechnungsbetrdge zu Gberweisen.

Ihr Erdgasverbrauch im Vergleich

Aktueller Jahresverbrauch 01.07.2013 bis 30.06.2014 31.433 kih
Vorperiodenverbrauch 01.07.2012 bis 30.06.2013 35.809 kWh
Erdgasverbrauch (Heizgas) pro Jahr lei Haushal mit tung und ohne Kochgas
KWh
B0.Q0Q
35,000 _—
30,000 - A: sehr geringer Verbrauch
25.000 - B: geringer verbrauch
20,000 - _ B G durchschnittlicher Verbrauch
15.000 l N W o: iberdurchschnittiicher Verbrauch
10.000 - -
5000 — 1 BN -
40m? 65m? 85m? 120m?
bie auche sind orienti und niche al Gltig. Auch im

gewerblichen oder beruflichen Bereich sowie Spezialfalle mit atypischem Verbrauchsverhalten sind nicht
berficksichtigt. Bei den Vergleichsgruppen handelt es sich um einen bundesweiten Durchschnittswert,

regionale und klimatische Unterschiede kénnen Abweichungen verursachen. Entscheidend fir den Verbrauch ist
i iduelles lten (Quelle: BDEW/VKU).

der bauliche Zustand Ihres sowie Ihr
Ihren individuellen Verbrauch kénnen Sie im Internet unter www.esb.de/energiebedarfsrechner bewerten

Lieferantenwechsel
Lieferantenwechsel werden wir zigig und unentgeltlich unter Beachtung der gesetzlichen Regelungen und der

vertraglich vereinbarten Fristen durchfihren.

Fragen oder im mit Threr Energiebelief: kénnen Sie an unseren Kundenservice
richten. Wir werden das Problem so schnell wie mdglich beheben und garantieren Thnen innerhalb von 4 Wochen

eine Antwort.

Per Post: Energie Sidbayern GubH, Postfach 900353, 81503 Minchen
Telefon:  0800/0372372 (kostenlos)

Telefax:  089/68003-500

E-Mail: serviceaesb.de

Zur Beilegung von Streitigkeiten kénnen Sie ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle ENERGIE
dass der ice unseres U angerufen wurde und keine

beantragen. Voraussetzung dafir ist,
beidseitig zufriedenstellende Lésung gefunden wurde.

Schlichtungsstelle Energie e.V. ,FriedrichstraBe 133, 10117 Berlin

Per Post:
Telefon:  030/2757240-0

Telefax:  030/2757240-69

Internet: www.schlichtungsstelle-energie.de

E-Mail: infosschlichtungsstelle-energie.de
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Anlage zu Ihrer Abrechnung vom 11.07.2014
Ihr Vertragskonto 6 9XXXXXX0

der

f£ir den Bereich Elektrizitit und Gas
Dper ce der

stellt Thnen Informati Gber das geltende Recht, Ihre
Rechte als Haushaltskunde und fber Streitbeilegungsverfahren fiir die Bereiche Elektrizitit und Gas zur
Verfiigung und ist unter folgenden Kontaktdaten erreichbar:

Per Post: Bundesnetzagentur fiir Elektrizitit, Gas, Telek: ikation, Post und Ei:
Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn
Telefon:  Mo.-Fr. von 09:00 Uhr bis 15:00 Uhr 030/22480-500 oder 01805/101000 - Bundesweites Infotelefon
is 14 ct/min; Mobilfunkpreise maximal 42 ct/min)
Telefax:  030/22480-323
E-Mai.

verbraucherservice-energieabnetza.de

zur ieeffizi (54 EDL-G)

ung und E feeffi haben fir uns hohe Prioritat
wii.esb . de/ ienz finden Sie nitzliche Hinwei Kontakti
Informationen zu Anbietern von wirksamen ieeffi

Die Themen E:

. Auf unserer Internetseite
und Tipps. Weitere

zur und Energieeinsparung
sowie ihren Angeboten finden Sie auf einer bei der Bundesstelle fiir Energieeffizienz (BfEE) 4ffentlich
gefihrten Anbieterliste unter www.bfee-online.de.
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Inhaltskontrolle

Wir legen groften Wert auf die korrekte Erstellung
Ihrer Abrechnungen. Dennoch bitten wir Sie, die

Anlage zu Ihrer Abrechnung vom 11.07.2014

Seite: 6 (1 i i
A 1-07.200 eite Daten genau zu Uberpriifen. Sollten Sie Grund zur
Beanstandung haben, so steht lhnen unser Kunden-
Center zur Verfiigung.

g auf die bereits geleisteten
Die HOhe des Abschlages

Energielieferungen und werden mit der gen

orientiert sich an dem zu erwartenden Energieverbrauch.

Arbeitspreis: Der Arbeit by h

t den Preis fiir eine verbrauchte Kilowattstunde (kWh) Emergie.

Der

beschreibt den Energieinhalt,
Normzustand enthalten ist und wird kontinuierlich mit
ermittelt.

der in einem Kubikmeter (m’) Gas im
ichten Messgeriten an a iven Stellen

des ibers: Die
Verteilnetzbetreibers,

dient der T i des drtlichen
an dessen Netz die Lieferstelle angeschlossen ist

Gasverbrauch: Der Verbrauchswert in Kubikmeter (m?) ist der vom Gaszahler volumetrisch gemessene
Gasverbrauch fir die jeweilige Abrechnungsperiode.

: Der is dient der der
Regelfall aus einem festen L

Kosten und setzt sich im
und dem is (zahl i

Konzessionsabgabe: Entgelte an die Kommune fir die Mitbenutzung von Sffentlichen Verkehrswegen durch
Versorgungsleitungen. Daher wird auch die jeweilige Konzessi

seitens des ibers
weiterverrechnet und vom Lieferanten in Rechnung gestellt.

tallierte Leistung (kW)

wird vom Energieversorger je nach Vereinbarung ein
Leistungspreis in Rechnung gestellt.

Messstellenbetrieb: Der Messstellenbetrieb umfasst den Ein- und Ausbau sowie Betrieb und Wartung von
z&hlern. Diese Kosten werden vom Netzbetreiber bzw. Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt.

ienstleistung: Die Messung beinhaltet die Ermittl
Verwaltung und Bereitstellung der Zahlerdaten
in Rechnung gestellt.

des Energi sowie die

Diese Kosten werden vom Netzbetreiber bzw. Messdienstleister

Netznutzungsentgelte: Entgelte des Energienetzbetreibers fiir den Transport und die Verteilung der Enmergie.

Thermisch

Die Th he Energie sich auf der Basis des Gasverbrauchs, wozu das
gemessene Betriebsvolumen in das Normvolumen und mit dem multipliziert
wird. Die Umrechnung von Betriebsvolumen auf Normvolumen erfolgt mittels der Zustandszahl. Hierbei werden

Gasdruck und Gastemperatur zu Normdruck und Normtemperatur ins Verhiltnis gesetzt

Verbrauch: Der Energieverbrauch fir die jeweilige i
ausgewiesen.

de wird in Kil (xin)

Verbrauchsstelle: Ort, an dem die Gaslieferung erbracht wird.

Unter dem Ver sind die des Kunden, die Angaben zur Lieferstelle sowie
alle zZahlungsvorginge bezogen auf diese Lieferstelle erfasst.

z&hlpunkt/z&hlpunktbezeichnung: Ein Zdhlpunkt k;

ichnet eine Lieferstelle eindeutig. Diese Nummer
existiert nur einmal im europdischen Energienetz. Am Zihlpunkt werden die relevanten Messdaten erfasst.
Ober die zahl ichnung kann der iber den Standort der Lieferstelle genau identifizieren und
dem zéhler zuordnen.

Im Gegensatz dazu ist die Z&hlernummer nicht ortsgebunden,

da zahler gewechselt werden
kénnen.

Zustandszahl: Beim Gas wird zwischen dem und dem Betri

Der
Betriebszustand ist der Zustand des Gases im Zihler, der je nach Druck und Temperatur variiert. Die

Abrechnung erfolgt jedoch auf der Grundlage des Normzustands. Daher muss der Betriebszustand auf den
Normzustand umgerechnet werden. Dieses erfolgt Gber die Zustandszahl, die kundenspezifisch ermittelt wird.




